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اختصارات

coronavirus disease بیماری ویروس کرونا
COVID-19

mobile health سلامت همراه

mHealth

virtual private network شبکه خصوصی مجازی
VPN
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مقدمه و بیان مساله

مریم شجاعی

دگان ایجاد فرصتی طلایی برای توسعه دهن
برنامه های پزشکی از راه دور

COVID-19یماریهمه گیری ب
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(ادامه)مقدمه و بیان مساله

مریم شجاعی

فواید استفاده 
mHealthاز

کاهش دفعات مراجعه غیر ضروری 
بیماران به بیمارستان

مدیریت بیماری های عفونی

ردگیری بیماران جهت جلوگیری از  
شیوع بیماری

چالش های استفاده از 
mHealth

ر به خطر انداختن حریم خصوصی کارب

انتشار احتمالی اطلاعات نادرست 

ه تطابق نداشتن اطلاعات و خدمات ارائ
شده با دستورالعمل های پزشکی
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هدف مطالعه

مریم شجاعی

تجزیه و تحلیل و ارزیابی محتویات و ویژگی های
COVID-19اپلیکیشن تلفن همراه در خصوص 

کمک به متخصصان مراقبت های بهداشتی برای
شناسایی اپلیکیشن های مناسب تلفن همراه

کمک به توسعه دهندگان در بهبود یا اصطلاح 
اپلیکیشن های تلفن همراه
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روش اجرا

مریم شجاعی

نوع مطالعهزمان مطالعه

2020/04/18
تا

2020/05/05

تجزیه و تحلیل
و بررسی محتوا
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(ادامه)روش اجرا

مریم شجاعی

ن جستجو برای اپلیکیش
های تلفن همراه  

App Store

Google Play 
Store 

Apple iPhone 8 Plus

Oppo V9R9s ،Vivo 

:معیارهای ورود
اپلیکیشن های راه اندازی شده برای•

کاربران تلفن همراه
-COVIDاپلیکیشن های مرتبط با•

بدون محدودیت در نوع زبان 19

:معیارهای حذف
قابل راه اندازی در دستگاه های دیگر مانند تبلت، آیپد و لپ تاپ•
طراحی شده جهت تأمین مواد غذایی و داروخانه ای کاربران قرنطینه •
طراحی شده جهت جمع آوری بودجه برای حمایت از سازمان های تحت  •

COVID-19تأثیر 
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(ادامه)روش اجرا

مریم شجاعی

استفاده ازکلمات  
"Covid19":کلیدی

"Coronavirus" "Corona" 
"COVID-19"

ط فقط اپلیکیشن هایی که از راب
بانی می کاربری زبان انگلیسی پشتی

.  کردند، ارزیابی و بررسی شدند
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(ادامه)روش اجرا

مریم شجاعی

عدم نیاز به اینترنت 
شن فضای مورد نیاز اپلیکی

مگابایت 50کمتر از 

محتوای آموزشی

عملکرد مشاوره ای

انتقال داده ها

بدون نیاز به اشتراک

ورود خودکار داده ها 

دانش 

مشاوره آنلاین با یک مقام
بهداشتی 

ز  ردیابی یا نقشه برداری ا
COVID-19موارد 

حمایت  اپلیکیشن های رسمی تلفن همراه که توسط یک مقام بهداشتی
.می شوند

نظارت بر مراقبت خانگی

عملکرد آن ها5ویژگی اساسی و سپس 7ارزیابی اپلیکیشن های تلفن همراه شامل بر اساس 

:ویژگی شامل این موارد است7این

:عملکرد5دسته بندی اپلیکیشن ها براساس این 
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(ادامه)روش اجرا

مریم شجاعی

ه ویژگی های اساسی همه اپلیکیشن های تلفن همراه را ب
صورت جداگانه نمایش داده شد و هر گونه اختلاف نظر تا

.رسیدن به اجماع، مورد بحث قرار گرفت
ها با از آمار توصیفی برای توصیف ویژگی های اپلیکیشن
.توجه به عملکرد و ویژگی های اساسی استفاده شد

.دندیک امتیاز به مواردی اختصاص یافت که کاملاً راضی بو
ته برای هر موردی که تا حدی راضی بودند یا کاربردی نداش

اسی برای ویژگی های اس. باشد، هیچ امتیازی داده نشده است
.  امتیاز وجود داشت5و 7و عملکرد آن به ترتیب حداکثر 



اپلیکیشن ها در انتها در دسته های 
،COVID-19اپلیکیشن های جهانی 

یشن اپلیکیشن های خاص کشوری و اپلیک
.دهای غیر انگلیسی زبان، قرار گرفتن
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نتایج

مریم شجاعی



ژورنال کلاب اسلاید شماره 14

(ادامه)نتایج

مریم شجاعی
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(ادامه)نتایج

مریم شجاعی
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(ادامه)نتایج

مریم شجاعی
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(ادامه)نتایج

مریم شجاعی



(ادامه)نتایج

:ارزیابی ویژگی های اساسی
 App Storeهیچ یک از اپلیکیشن های•

.را کسب نکردند7یا 6، 1امتیاز 
 Googleهیچ یک از اپلیکیشن های•

Play Store را کسب  7یا 1امتیاز
.نکردند

:ارزیابی عملکرد
 App Storeهیچ یک از اپلیکیشن های•

.  را کسب نکردند5امتیاز 
هیچ کدام از ،Google Play Storeاز •

.را کسب نکردند5اپلیکیشن ها امتیاز 
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بحث و نتیجه گیری

:  عملکردهای اساسی
•75٪(36n= ) اپلیکیشن 48از

نیاز به خرید  بدون تلفن همراه 
اشتراک

•56.3٪(27n= )  حاوی مشاوره
علائم 

•41.7٪(20n= ) حاوی محتوای
آموزشی

:کیفیت
از  ( =28n)٪58.3امتیاز در 4کسب 

های تلفن همراه اپلیکیشن

Learn moreLearn more
Learn more
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:عملکردهای خاص
حمایت سازمانی بیش از نیمی از •

اپلیکیشن های تلفن همراه
•37.5٪(18n=) دارای قابلیت

ردیابی یا نقشه برداری
•31.3٪(15n=)مراقبت نظارت بر

خانگی
•17٪(8n=) مراه تلفن هاپلیکیشن

مجهز به عملکرد مشاوره آنلاین



بحث و نتیجه گیری

:  عملکردهای اساسی
•75٪(36n= ) اپلیکیشن 48از

نیاز به خرید  بدون تلفن همراه 
اشتراک

•56.3٪(27n= )  حاوی مشاوره
علائم 

•41.7٪(20n= ) حاوی محتوای
آموزشی

:عملکردهای خاص
حمایت سازمانی بیش از نیمی از •

اپلیکیشن های تلفن همراه
•37.5٪(18n=) دارای قابلیت

ردیابی یا نقشه برداری
•31.3٪(15n=)مراقبت نظارت بر

خانگی
•17٪(8n=) مراه تلفن هاپلیکیشن

مجهز به عملکرد مشاوره آنلاین

:کیفیت
از  ( =28n)٪58.3امتیاز در 4کسب 

های تلفن همراه اپلیکیشن

Learn more
Learn more Learn more
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بحث و نتیجه گیری

:کیفیت
از  ( =28n)٪58.3امتیاز در 4کسب 

های تلفن همراه اپلیکیشن

Learn more

Learn more
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:  عملکردهای اساسی
•75٪(36n= ) اپلیکیشن 48از

نیاز به خرید  بدون تلفن همراه 
اشتراک

•56.3٪(27n= )  حاوی مشاوره
علائم 

•41.7٪(20n= ) حاوی محتوای
آموزشی

Learn more

:عملکردهای خاص
حمایت سازمانی بیش از نیمی از •

اپلیکیشن های تلفن همراه
•37.5٪(18n=) دارای قابلیت

ردیابی یا نقشه برداری
•31.3٪(15n=)مراقبت نظارت بر

خانگی
•17٪(8n=) مراه تلفن هاپلیکیشن

مجهز به عملکرد مشاوره آنلاین



(ادامه)بحث و نتیجه گیری

 Google)های اساسیویژگی
Play Store)Test Yourself 

Puducherry

COVID-19 NI 
[Northern Ireland]

BC COVID-19

 App)ویژگی های اساسی
Store )

COVID Symptom 
Tracker

Canada COVID-19

Coronavirus 
Australia

COVID-19 Gov PK 
[Pakistan]

Relief Central

Tarassud

TraceTogether
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(ادامه)بحث و نتیجه گیری

( App Store)ویژگی های اساسی
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(Google Play Store)ویژگی های اساسی



(ادامه)بحث و نتیجه گیری

TraceTogether(Google Play Store)عملکرد

COVA (coronavirus 
alert) Punjab 

Mahakavach

TraceTogether( App Store)عملکرد 

COVA (coronavirus 
alert) Punjab

Tarassud
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(ادامه)بحث و نتیجه گیری

( App Store)عملکرد 
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(Google Play Store)عملکرد

h



از اولین مطالعات انجام شده بر روی بررسی
-COVIDاپلیکیشن های تلفن همراه مرتبط

با در نظر گرفتن ویژگی و عملکرد19

مطالعهنقاط قوت
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نبود هیچ مطالعه کاربردی برای آزمایش  
ن همراه پاسخ کاربران به اپلیکیشن های تلف

COVID-19

یشن غیرقابل دسترسی بودن برخی از اپلیک
ها برای بازرسان

لفن محدودیت یافته ها درباره اپلیکیشن های ت
Google Playهمراه موجود در فروشگاه 

ارزیابی شدن ویژگی های به روز رسانیعدم 
ندهشده در اپلیکیشن های تلفن همراه در آی

محدودیت مطالعه
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ذکر بعضی از اپلیکیشن هاعدم

Mahakavachعدم ذکر درست اپلیکیشن 

محدودیت مطالعه
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پیشنهادات و کار آینده

منبع حمایت اپلیکیشن توسط یک مرجع بهداشتی و یا آگاهی کاربر از
اطلاعات به اشتراک گذاری شده 
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دستورالعمل ها و اقدامات COVID-19حاوی اطلاعات زمینه ای در مورد 
پیشگیرانه

دمرایگان کردن اپلیکیشن ها برای قابلیت دسترسی بیش تر مر

به روزرسانی های لحظه به لحظه یا نزدیک به اکنون



پیشنهادات و کار آینده

هشدار به کاربران برای اجتناب از مکان های شلوغ

ژورنال کلاب مریم شجاعیاسلاید شماره 30

مشاوره آنلاین با متخصصان مراقبت های بهداشتی

-COVIDردیابی محل اسکان کاربران دارای  جهت هشدار به دیگر 19
کاربران

دسته بندی مناسب اپلیکیشن های تلفن همراه
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با تشکر از
توجه شما


