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مقدمه و بیان مسئله
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ناتوانی در مراقبت کافی از سالمندان و افراد ناتوان

پردازش دستی قابل توجه، در سیستم های موجود

فقدان اعتماد

فقدان شفافیت و قابلیت ردیابی

افزایش نگرانی
در کاربران
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بلاکچین چیست؟

:هر بلاک شامل

اقدامات انجام شده
هش خود بلاک
هش بلاک قبلی

(خیلی سخت)غیرقابل تغییر 
(ولی نه کاملا ایمن)ضد دستکاری 
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قرارداد هوشمند
Smart Contract

خود تاییدی

ضد دستکاریخود اجرایی
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طرف ها در خدمات
مراقبت در منزل

مراقبین دریافت کنندگان
مراقبت

مرکز مراقبت
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هدف مطالعه
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چینتوسعه یک سیستم خدمات مراقبت خانگی با قابلیت قرارداد هوشمند بلاک

و

آزمایش امکان سنجی سیستم
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روش اجرا
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.با توافق طرفین، شرایط قرارداد تعیین می شود1.
.پس از برآورده شدن شرایط از پیش تعریف شده، رویه های پرداخت خسارت راه اندازی می شود2.
.فرآیندهای مرتبط، با توجه به شرایط اجرا می شود3.
.بازپرداخت به موقع اجرا می شود4.

بیمه
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بررسی امکان سنجی

نظرسنجی پرسشنامه ای

(شتاب دهنده استعداد ها)تایوان +DIGIنمایشگاه 

Expert Panelتایید پرسشنامه توسط 

ر منزلآشنایی منتخبین با بلاکچین و خدمات مراقبت د

پاسخ در یک دوره هفت روزه50
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نتایج
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P < 0.001

Significant
Difference
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سیستم پیشنهادی با سیستم موجود از نظر پنج ساختار اصلی مقایسه شد
( شفافیت، جعل و فریبکاری، قابلیت ردیابی، سطح اتوماسیون، بیمه)

آنالیز مقایسه ای

تفاوت های عمده، کاهش هزینه های اداری، افزایش اتوماسیون و ردیابی
.به موقع وضعیت سیستم بود



علیرضا بیکیاسلاید شماره خرداد9ژورنال کلاب  21

بحث و نتیجه گیری
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دراقبتمرخدماتصنعتدرچینبلاکبرمبتنیکاربرددرکبهپیشنهادیسیستم
ستمسیکهدادنشانفوقسیستمآزمایشوپیاده‌سازیطراحی،.کندمیکمکمنزل
برداشتومنزلدرمراقبتخدماتعملکردهایارائهنظرازانتظارموردالزاماتبه

.استیافتهدستبلاکچیننظرموردمزایای

کنترلیت،وضعردیابیوتکلیفتعیینکهداردراپتانسیلاینپیشنهادیسیستم
مربوطه،کنندگانشرکتبهخدماتاعلانمراقبت،کنندهدریافت/مراقبتوسطتصمیم

،پیشنهادیسیستمدر.کندفعالرامراقبینبرایبیمهخودکارلغو/درخواستو
باوشدندپیاده‌سازیهوشمندقراردادچهارازاستفادهبانیازمورداصلیعملکردهای

.می‌کنندتسهیلرافرآینداتوماسیونمرتبط،قراردادهایاتصال
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محدودیت های مطالعه

(به خاطر الزام به داشتن ویژگی های خاص)تعداد کم پاسخ دهندگان به پرسشنامه 
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پیشنهادات و کار آینده

کارایی و اثربخشی، مهم تر از طراحی•

آموزش کارکنان•

داده هاافشایعدم تمایل به •

باز و بی طرفحسابرسیمکانیسم •
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با تشکر از توجه شما


