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ر*=مسعولنویسنده ردکت  ی)تکیانحسی  رامت  یگذاریسیاستدکت  ارشدارشناسیسلامت،کسیاستگذاریتخصصیسلامت،دکت 
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(سلامتساسیتگذاری
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ر=سومنویسنده رعلیدکت  (سلامت،اقتصادمدیریت،سیاستگذاریگروهسلامتسیاستگذاریاستاد)ساریاکت 

ایرانتهران،تهران،پزشکیعلومدانشگاهبهداشت،دانشکدهبهداشت،اقتصادومدیریتعلومگروه-.
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میجسشنواییدربیناییاختلالواسطهبهکهافرادی     1
روزمرههایفعالیتانجامذهنی،دروروانیحرکتی

اندمشکلدچار افراد ناتوان

  2
        

ریزیبرنامهفراینددرمتمادیسالیاندرکهافرادی
داشتندمشارکتناتوانیحوزهدرگیریتصمیم

سیاستگذار

3

ایارتقاقدامات،برایوها،برنامههاتصمیمازطیفیبه
میشودگفتهناتوانافرادسلامت سیاستگذاری

                                      

تعاریف
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طراتخمقابلدروکمترعمومیجمعیتبادرمقایسهناتوانافرادسلامتسطح•
پذیرتراندآسیب

.میدهندتشکیلراعمومیجمعیتدرصدچهارتایکحدود•
1383سالدرمعلولانازحمایتقانونتصویب•
1387سالدرمعلولانحقوقکنواتسیونتصویب•
دسترسیبادرارتباطزیادیمشکلاتباافراداینسال14گذشتازبعداما•

.دارندسلامتخدمات



پیشنهادات مننتیجه گیرییافته هاروش اجراهدف مطالعهمقدمه
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هایهزینهبودننامناسب،زیادفیزیکیای،دسترسیبیمهپوششنبود•
تمسیسبهنامناسبدسترسی،تجهیزاتهایهزینهبودنتوانبخشی،زباد

سلامت،هایکارمندنامناسبنقل،برخوردوحمل
پوششناتوان،عدمافرادنیازهایازبسیاریبرایبیمهماندنپاسخبی•

دندانودهانومراقبتپزشکیتجهیزات
یشودنممحدودمنطقهیااستانیکبهتنهاناتوانافرادمساءلبهتوجهیکم•

.استمحلیهمملیسطحدرهمنوجهیبیاین

استخدام،درصدسهقانونرعایتعدم•
هانیازشناساییبرایمعلولناظریاکارشناسیکوجودعدم•
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لمسائقرارنگرفتنکاردستوربرموثرعواملشناساییمطالعهاینازهدف
.استگذارانسیاستسویازناتوانافرادسلامت



طراحی مطالعه
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گر با مطالعه کیفی به صورت گذشته ن✓
رویکرد پدیدارشناسانه،

روش نمونه گیری گلوله برفی✓
تهیه لیستی از افراد و سازمانهای ✓

مرتبط ومصاحبه با انها معرفی افراد
دیگر پس از مصاحبه

ت نفربه عنوان سیاستگذار شرک22✓
کردند

ضبط مصاحبه ها و کدگذاری در نرم ✓
MAXQDA افزار

رویکرد تحلیل استقرایی✓

مطالعه 
کیفی
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نبودن صدای واحد در اقلیت بودن

یافته 
ها
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.سازمان بهزیستی به دلیل انکه زیر مجموعه یک وزارتخانه است جایگاه سیاسی و قدرتمندی ندارد▪

ر به دلیل اینکه سازمان زیر مجموعه وزارت تعاون و کار و رفاه اجتماعی است و مساعل این سازمان انبوه زیاد است،فرصتی برای د▪
.دستور کارقرارگرفتن پیدا نمیکند

.د درگیرکنندافراد معلول نتوانستند با سیاست مداران برجسته ملی ارتباط نزدیکی ایجاد کنند و انها را در فرایند سیاست گذاری خو▪

یمه قرار برخی از پوشش های بیمه ای برای معتادان با استغاده ازلابی گری و در گیر کردن مقامات دولتی و سیاسی در  دستور کار ب▪
.گرفت



در اقلیت بودن
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.منافع ونیازهای گروه های در اقلیت مانند افراد معلول از سوی سیاستگذاران دیده نمیشود•

.مساعل گروه های اقلیت مانند افراد معلول موضوعات جذاب و درخوری برای سیاست گذاران نیستند•

ر نهادهایی گروه های در اقلیت منافع مالی زیادی برای مدیرات و سیاست گذاران ایجاد نمیکنند سیاستگذاران معمولا ترجیح میدهند د•
.فعالیت کنند که محدودیت بودجه ای کمتری دارند

عل سلامت اگاهی و دانش نسبت به مفاهیم ناتوانی و معلولیت در میان سیاستگذاران رشد نکرده به همین دلیل وزارت بهداشت از مسا•
.این افراد غفلت میکند



نبودن صدای واحد
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ی را و و مطالبه گرتفرقه و نبود اتحاد بین افراد ناتوان  که نتوانسته اند برای رفع مسائل خود یک شبکه یا نهاد حقوقی و ارتباطی منسجم، سخنگ•
.  برای افزایش یکپارچگی، هماهنگی و انباشت ظرفیت ها ایجاد کنند

و در اهمیتانجمن های مختلفی در حوزه افراد ناتوان فعالیت می کنند، اما این نهادها نتوانسته اند قدرت و تأثیرگذاری کافی را برای نشان دادن•
.دستور کار قرار دادن مسائل و نیازهای افراد معلول ایجاد کنند 

•.
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بحث

انجمنرهایرمرتبطربارافرادرناتوانر
ر رقدرترلازمربرایرتحترتأثت  نت  
قراردادنرفرایندهایرسیاستر
گذاریررارندارندروردولترتوجهر

.جدیربهرآنرهارنمیرکند

ه درگیرکردن افراد بانفوذ ب
عنوان واسطه گر بین 

سازمان هایی که از لحاظ 
ساختاری ارتباطی با 

یکدیگر ندارند، روشی 
کلیدی است که گروه های 

گروهایی که از یک (حامی 
) سیاست حمایت می کنند 

از آن طریق تأثیر خود را بر 
سیاست های سلامت اعمال 

.  می کنند

بحث    پیشنهادات مننتیجه گیرییافته هاهدف مطالعهمقدمه
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قدرت کم و نفوذ پایین افراد 
معلول و نهادهای وابسته به 

آن ها در فرایندهای سیاست 
گذاری 

،رنبودراتحادرورانسجامرورحمایتردرربی  ر رنهادهایرمرتبطربارناتوان 
ی

افرادرپراکندگ
نکردنرذیرنفعانرکلیدی،رافرادربرجسته ورناتوانرورذیرنفعانروابسته،ردرگت 
رکهرارتباطاترشخصیرقویربارسیاس یرمدیران  تربانفوذرسیاسیروربهرکارگت 

رهایرقدرتمند رلان 
برایرگذارانربرجستهرندارند،رمیرتواندرازردلایلرشکلرنگرفی  

رورمعلولیترباشد .موضوعاترمرتبطربارناتوان 
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نتیجه گیری

افراد ناتوان، انجمن ها و سازمان بهزیستی نیاز دارند ضریب نفوذ خود را در سیاست گذاری ها 
.افزایش دهند

این مهم می تواند از طریق افزایش تعاملات بازیگران حوزه ناتوانی با سیاست گذاران دیگر بخش ها 
.صورت پذیرد

برگزاری کمپین ها، درگیرکردن چهره های برجسته و مشهور، به کارگیری مدیران باتجربه و بانفوذ و 
استفاده نظام مند و هدف دار از ظرفیت بالای رسانه ها و شبکه های اجتماعی می تواند در افزایش 

.توجه سیاست گذاران مؤثر واقع شود
در این میان بهره مندی از ظرفیت های حقوقی و قانونی موجود می تواند نقش مهمی در ایجاد 

جنبش های اجتماعی و درگیرکردن سیاست گذاران سلامت در ارتقای سلامت افراد ناتوان داشته 
. باشد



پیشنهادات 

پیشنهادات نتیجه گیرییافته هاروش اجراهدف مطالعهمقدمه
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1

برگزاری کمپین ها از 
سوی افراد ناتوان و 

نهادهای وابسته به آن 
ها و با حمایت دولت 

درگیرکردن چهره های برجسته و 
بانفوذ جامعه در فرایند سیاست 

گذاری و امور ناتوانی مانند 
مدیران دولتی، روحانیون، 

هنرمندان و ورزشکاران 

برگزاری همایش ها، 
نشست ها و گفتمان های 

با سیاستی مرتبط با ناتوانی
حضور افراد ناتوان، 

محققان، سیاست گذاران و 
دیگر گروه های علاقه مند 

برای افزایش آگاهی، 
شناسایی مسائل، اولویت 

ها و راهکارها 
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4

به کارگیری مدیران 
باتجربه و با نفوذ در 

حوزه ناتوانی 

درگیر کردن رسانه های جمعی 
در انتشار اطلاعات مرتبط با افراد 

ناتوان 

ایجاد یک انجمن یا سازمان 
ملی غیردولتی برای تقویت

جریان های سیاسی و ایجاد 
و وابستگی بین افراد ناتوان
نهاد های وابسته به انها

56



نقاط ضعف                                نقاط قوت
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• مهم و مغفولموضوع
• روش کیفی مناسب

• تنوع نمونه ها
• تحلیل نظام مند

• یافته های دسته بندی شده و 
کاربردی

• پیشنهادات عملی

محدودیت جغرافیای  
تعداد نمونه محدود

تمرکز بر دیدگاه سیاستگذاران

کمبود داده های کمی



از حسن توجه شما عزیزان 
...متشکرم
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